POLITICA DE COOKIES

INFORMACION SOBRE COOKIES
Conforme con la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informaciéon y de
comercio electrénico (LSSI), en relacion con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, General de Proteccion de Datos (GDPR) y la
Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos
Digitales (LOPDGDD), es obligado obtener el consentimiento expreso del usuario de todas las
paginas web que usan cookies prescindibles, antes de que este navegue por ellas.

¢QUE SON LAS COOKIES?
Las cookies y otras tecnologias similares tales como local shared objects, flash cookies o
pixeles, son herramientas empleadas por los servidores Web para almacenar y recuperar
informacion acerca de sus visitantes, asi como para ofrecer un correcto funcionamiento del
sitio.

Mediante el uso de estos dispositivos se permite al servidor Web recordar algunos datos
concernientes al usuario, como sus preferencias para la visualizacion de las paginas de ese
servidor, nombre y contrasefa, productos que mas le interesan, etc.

COOKIES AFECTADAS POR LA NORMATIVA'Y COOKIES EXCEPTUADAS

Segun la directiva de la UE, las cookies que requieren el consentimiento informado por parte
del usuario son las cookies de analitica y las de publicidad y afiliacién, quedando exceptuadas
las de caracter técnico y las necesarias para el funcionamiento del sitio web o la prestacion de
servicios expresamente solicitados por el usuario.

) TIPOS DE COOKIES
SEGUN LA FINALIDAD

e Cookies técnicas y funcionales: son aquellas que permiten al usuario la navegacién
a través de una pagina web, plataforma o aplicacion y la utilizacién de las diferentes
opciones o servicios que en ella existan.

e Cookies analiticas: son aquellas que permiten al responsable de las mismas el
seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que
estan vinculadas. La informacion recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en la
medicion de la actividad de los sitios web, aplicacién o plataforma y para la elaboracion
de perfiles de navegacion de los usuarios de dichos sitios, aplicaciones y plataformas,
con el fin de introducir mejoras en funcion del analisis de los datos de uso que hacen
los usuarios del servicio.

e Cookies publicitarias: son aquellas que permiten la gestion, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una
pagina web, aplicacién o plataforma desde la que presta el servicio solicitado en base a
criterios como el contenido editado o la frecuencia en la que se muestran los anuncios.

e Cookies de publicidad comportamental: recogen informacion sobre las preferencias
y elecciones personales del usuario (retargeting) para permitir la gestion, de la forma
mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido
en una pagina web, aplicacién o plataforma desde la que presta el servicio solicitado.

e Cookies sociales: son establecidas por las plataformas de redes sociales en los
servicios para permitirle compartir contenido con sus amigos y redes. Las plataformas



de medios sociales tienen la capacidad de rastrear su actividad en linea fuera de los
Servicios. Esto puede afectar al contenido y los mensajes que ve en otros servicios que
visita.

e Cookies de afiliados: permiten hacer un seguimiento de las visitas procedentes de
otras webs, con las que el sitio web establece un contrato de afiliacién (empresas de
afiliacion).

e Cookies de seguridad: almacenan informacioén cifrada para evitar que los datos
guardados en ellas sean vulnerables a ataques maliciosos de terceros.

SEGUN LA PROPIEDAD

e Cookies propias: son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un
equipo o dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio
solicitado por el usuario.

e Cookies de terceros: son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde
un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata
los datos obtenidos través de las cookies.

SEGUN EL PLAZO DE CONSERVACION

e Cookies de sesion: son un tipo de cookies disefiadas para recabar y almacenar datos
mientras el usuario accede a una pagina web.

e Cookies persistentes: son un tipo de cookies en el que los datos siguen almacenados
en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un periodo definido por el
responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios anos.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

NATALIA SUAREZ EXPOSITO es el Responsable del tratamiento de los datos personales
del Interesado y le informa de que estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), por lo que se le facilita la
siguiente informacion del tratamiento:

Fines del tratamiento: segun se especifica en el apartado de cookies que se utilizan en este
sitio web.

Legitimacién del tratamiento: salvo en los casos en los que resulte necesario para la
navegacion por la web, por consentimiento del interesado (art. 6.1.a GDPR).

Criterios de conservacion de los datos: segun se especifica en el apartado de cookies
utilizadas en la web.

Comunicacion de los datos: no se comunicaran los datos a terceros, excepto en cookies
propiedad de terceros o por obligacién legal.

Derechos que asisten al Interesado:

- Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento.

- Derecho de acceso, rectificacion, portabilidad y supresion de sus datos y a la limitacién u
oposicién a su tratamiento.

- Derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de control (www.aepd.es) si considera
que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente.

Datos de contacto para ejercer sus derechos:

NATALIA SUAREZ EXPOSITO. C/ DAVINCA N° 3, EDIFICIO SOCANVI, PB 4°A, - 38010 S/C
DE TENERIFE (Santa Cruz De Tenerife). E-mail: info@tutestonline.es



mailto:info@tutestonline.es

COOKIES UTILIZADAS EN ESTE SITIO WEB

PANEL DE CONFIGURACION

COOKIES TECNICAS Y FUNCIONALES
No precisan consentimiento del usuario

NOMBRE

PHPSESSID

_lang

ac_cookies

contador

viewed_cookie_policy

_icl_current_language

COOKIES ANALITICAS

TIPO

Técnica

Técnica

Técnica

Técnica

Técnica

Técnica

Propia

Propia

Propia

Propia

Propia

Propia

PROPIEDAD | FINALIDAD

Contiene el identificador
de la sesién

Contiene el idioma de la
sesion

Contiene el valor de si
se ha aceptado la
instalacion de cookies

Se utiliza para efectuar
el recuento del niumero
de accesos a la pagina
por sesion

Se utiliza para recordar
sus preferencias en
cuanto a la Politica de
Cookies establecida

Se utiliza para recordar
el idioma que ha
seleccionado el usuario
y mostrarle los
contenidos en ese
mismo idioma a lo largo
de su navegacion

PANEL DE CONFIGURACION

PLAZO

Al cerrar
el
navegador

Al cerrar
el
navegador

1 afo

1 afo

1 afo

OBSERVACIONES

Sesion

Sesion

Persistente

Persistente

Persistente

Sesion

O Marcar o desmarcar segun se desee aceptar o rechazar la instalacion de estas cookies.

NOMBRE ' TIPO

s Google
_ga Analitica Analytics
o Google
gat Analitica Analytics
. s Google
_gid Analitica Analytics
_utma Analitica Google

Analytics

PROPIEDAD | FINALIDAD

Habilita la funcion de control de visitas
Unicas. La primera vez que un usuario
entre en el sitio web a través de un
navegador se instalara esta cookie.
Cuando este usuario vuelva a entrar en
la web con el mismo navegador, la
cookie considerara que es el mismo
usuario. Solo en el caso de que el
usuario cambie de navegador, se
considerara otro usuario

Se utiliza para limitar la velocidad de

peticion - la limitacién de la recogida de
datos en los sitios de alto trafico

Se utiliza para distinguir a los usuarios

Registra la fecha de la primera y Gltima
vez que el usuario vistio el sitio web

PLAZO

2 afios

10
minutos

24
horas

2 afios

OBSERVACIONES

Persistente

Sesion

Sesion

Persistente



Google Registra la hora de llegada a la pagina 30

_utmb Analitica Analytics web minutos Sesion
_utme Analitica Googlg S’e gtlllza para Ig |pteroperap|I|FJad con el 1 afio Sesién
Analytics cédigo de seguimiento urchin.js
Al
utmt Analitica Googlt_a Proce_sa el tipo de solicitud pedida por el | finalizar Sesion
- Analytics usuario la
sesién
Al
_utmv Analitica Googlg Segmenta datos demograficos finalizar Sesion
Analytics la
sesién
Almacena la fuente de trafico o una
i Google - . . . 6 .
_utmz Analitica - campafa para explicar como el usuario Persistente
Analytics K L meses
llegé al sitio web
Obtener mas informacion para deshabilitar las cookies de Google Analytics:
e Politica de privacidad de Google
e Exclusion de Google Analytics
PANEL DE CONFIGURACION
COOKIES DE PUBLICIDAD COMPORTAMENTAL
O Marcar o desmarcar segun se desee aceptar o rechazar la instalacion de estas cookies.
NOMBRE ' TIPO PROPIEDAD | FINALIDAD PLAZO | OBSERVACIONES

Cookie asociada al servicio de
_gads Publicitaria | Google Doubleclick.net de Google para 1 afho Persistente
que el duefio pueda ganar crédito

Se utiliza para mejorar y orientar la
publicidad segun el contenido que
es relevante para un usuario,
_sonar Publicitaria | Doubleclick.net | mejorar los informes de 1 afho Persistente
rendimiento de la campafia y evitar
mostrar anuncios que el usuario ya
haya visto Doubleclick.net

Se utiliza para medir el rendimiento
de los anuncios y proporcionar
_ncuid Publicitaria | Google recomendaciones relativas a 6 meses | Persistente
productos basadas en datos
estadisticos

Se utiliza para la focalizacion,
optimizacién, presentacion de

IDE Publicitaria | Doubleclick.net | . S . 1 ano Persistente
informes y atribuciéon de anuncios
en linea.
conv_v ~
b2 2 anos,
di2 Se utilizan para habilitar el excepto:
dt contenido con el fin de ser
loc compartido. _conv_v:
ssc Publicitaria ' AddThis AddThis también se utiliza para 1 afo, Persistentes
ssh recopilar informacién sobre como bt2: 8
se comparte contenido del sitio meses,
ssshs )
- web dt: 30
uid .
dias

um


https://policies.google.com/technologies/managing
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=es

uvc
veC

También podra controlar los anuncios y las tecnologias de seguimiento con la aplicacién
Ghostery: http://www.ghostery.com/

PANEL DE CONFIGURACION

COOKIES SOCIALES
O Marcar o desmarcar segun se desee aceptar o rechazar la instalacion de estas cookies.

NOMBRE | TIPO PROPIEDAD | FINALIDAD PLAZO | OBSERVACIONES
Necesaria para el complemento social

c_user, e de Facebook. Permite medir el , .

fr Publicitaria | Facebook rendimiento de los anuncios y 30 dias | Persistente

proporcionar recomendaciones

Necesaria para el complemento social

datr, sb | Técnica Facebook 2 afos | Persistente
de Facebook

dpr Técnica Facebook Necesaria para el complemento social 3Q Persistente
de Facebook minutos

xS Técnica Facebook Necesaria para el complemento social 90 dias | Persistente
de Facebook

wd Técnica Facebook Necesaria para el complemento social | 48 Persistente
de Facebook horas
Necesaria para controlar que todos los

XSRE- envios de formularios son efectuados

Técnica Facebook por el usuario actualmente en sesién, | 1 hora | Persistente
evitando ataques CSRF (Cross-Site
Request Forgery)

TOKEN

Necesaria para proporcionar una serie

de productos publicitarios, como pujas | 3

en tiempo real de terceros meses
anunciantes

_fbp Publicitaria | Facebook Persistente

guest_id Publicitaria | Twitter Identificador de Twitter 2 afos | Persistente

Mas info: https://www.facebook.com/policies/cookies/

PANEL DE CONFIGURACION

COOKIES DE AFILIADOS
O Marcar o desmarcar segun se desee aceptar o rechazar la instalacion de estas cookies.

NOMBRE | TIPO PROPIEDAD | FINALIDAD PLAZO OBSERVACIONES

Necesaria para guardar informacion
prli_click | Afiliados | Pretty Links | estadistica de los clics que se hacen en | 30 dias | Persistente
los enlaces de afiliado

Necesaria para guardar informacion
prli_visitor | Afiliados | Pretty Links | estadistica de los clics que se hacenen | 1ano | Persistente
los enlaces de afiliado


http://www.ghostery.com/
https://www.facebook.com/policies/cookies/

PANEL DE CONFIGURACION

COOKIES DE TERCEROS CONTROLADAS POR EL EDITOR (Google, Youtube, Cloudflare, Bizible)
O Marcar o desmarcar segun se desee aceptar o rechazar la instalacion de estas cookies.

NOMBRE TIPO PROPIEDAD | FINALIDAD PLAZO | OBSERVACIONES

Transfiere datos a 1
1P_JAR Publicitaria | Google Google para hacer la semana Persistente
publicidad mas atractiva

Contiene un valor
generado
aleatoriamente Unico
que permite a la
Plataforma distinguir
navegadores y
dispositivos. Esta

ANID Publicitaria | Google informacion se utiliza 1 afo Persistente
para medir el
rendimiento de los
anuncios y proporcionar
recomendaciones
relativas a productos
basadas en datos
estadisticos

Esta cookie es utilizada

por Google para

almacenar las

preferencias del usuario 2 af .
- = afos | Persistente

y la informacién durante

la visualizacién de las

paginas con los mapas

de Google en ellos

APISID Técnica Google

Contiene un valor
generado
aleatoriamente Unico
que permite a la
Plataforma distinguir
navegadores y
dispositivos. Esta
CONSENT Publicitaria ' Google informacion se utiliza 1 aho Persistente
para medir el
rendimiento de los
anuncios y proporcionar
recomendaciones
relativas a productos
basadas en datos
estadisticos

Al crear o iniciar sesioén
o en una cuenta de ~ .
HSID Técnica Google 2 anos | Persistente
Google se almacena

esta cookie

Recoger informacion
para el buscador de
Google incluido en la
web (Google CSE)

SID Google 2 afios | Persistente

El boton «Google +1»
utilizado en nuestro sitio
web esta alojado en
Google, su navegador
envia informacion de las
cookies que Google
requiere si mantiene la
sesion activa con su

NID Google 6 meses  Persistente



SIDCC

SSID

PREF

DV Técnica

UULE

SAPISID Técnica

VISITOR_INFO1_LIVE

use_hitbox Técnica

SID, SSID, HSID,
APISID, LOGIN_INFO,
PREF, SAPISID,
sibcc

Técnicas

YSC Técnica

Google

Google

Google

Google

Google

Youtube

Youtube

Youtube

Youtube

Youtube

cuenta, estos datos son
utilizados por Google
con el fin de asociarlos a
su cuenta

Esta cookie es utilizada
por Google para proveer
servicios y extraer
informacion anonima
sobre la navegacion

Recoge informacion
para el buscador de
Google incluido en la
web (Google CSE)

Cookie que almacena
las preferencias de
configuracion, tales
como idioma preferido,
numero de resultados de
busqueda mostrados por
pagina o activacion del
filtro SafeSearch de
Google

Es utilizada por Google
para proveer servicios y
extraer informacién
anonima sobre la
navegacion

Cookie asociada al
servicio de Google
Maps. Permite la
geolocalizacion de
nuestro laboratorio en la
seccion correspondiente
de este sitio web. Le
remitimos a la politica de
privacidad de Google

Cookies técnicas
utilizadas por Youtube

Cookie que realiza el
seguimiento de los
videos visitados que se
encuentran incrustados
en la web

La cookie incrementa el
contador de «vistas» en
el video de YouTube

Cookies técnicas
utilizadas por Youtube

Cookie que mide las
reproducciones de
videos realizadas por el
usuario y registra los
eventos de «Me gusta»
o «Compartir video»

3 meses

3 meses

10 afios

10
minutos

24
horas

3 meses

240
dias

Al
finalizar
la
sesion

1 afo,
excepto:

PREF: 7
meses,
SIDCC:
3 meses

Al
finalizar
la
sesion

Persistente

Persistente

Persistente

Sesion

Persistente

Persistente

Persistente

Sesion

Persistentes

Sesion



La cookie de Cloudflare
utilizada para anular las
. o restricciones de - .
_cfduid Técnica Cloudflare seguridad basadas en la 1 afo Persistente
direccion IP del visitante

que esta viniendo

Da seguimiento al
estado del usuario. Por
ejemplo, si el usuario ha
enviado un formulario,
realizado una migracion
de dominio cruzado o no

_biz_flagsA Bizible 1 aho Persistente

Numero de secuencia
que se incrementa y
_biz_nA Bizible afiade a cada solicitud al | 1 afio Persistente
servidor de Bizible con
fines de diagndstico

Cookie temporal que
contiene todas las
_biz_pendingA Bizible solicitudes pendientes 1 afio Persistente
de envio al servidor
Bizible

ID Unico que identifica la | 30

biz_sid Técnica Bizible " i . Sesion
- sesion de cada usuario minutos
ID Unico que identifica a

biz_uid Bizible A
- = cada usuario

1 aho Persistente
ID de usuario universal
que identifica al mismo

_BUID Bizible usuario a través de 1 aho Persistente

varios dominios de
clientes

PANEL DE CONFIGURACION

COOKIES DE TERCEROS NO CONTROLADAS POR EL EDITOR (Google, Youtube, Cloudflare, Bizible,
etc.)

Los servicios de terceros son ajenos al control del editor.

Los proveedores pueden modificar en todo momento sus condiciones de servicio, finalidad y utilizacion de las
cookies, etc.

Algunas de nuestras paginas del sitio web muestran contenido de proveedores externos, como YouTube,
Facebook, Twitter, LinkedIn, etc.

Para acceder a los contenidos de terceros, los usuarios deben aceptar previamente las condiciones que estos
aplican (entre las que se incluyen sus politicas de cookies, ajenas a nuestro control).

Si los usuarios optan por no acceder a esos contenidos, estas cookies de terceros no se instalan en sus
dispositivos.

Proveedores externos de este sitio web:
YouTube
Internet Archive
Google Maps
Twitter

Vimeo
Microsoft
Facebook
Google
LinkedIn
Livestream
SoundCloud


https://www.youtube.com/t/terms
https://archive.org/about/terms.php
https://www.google.com/intl/en_be/help/terms_maps/
https://twitter.com/en/tos?wcmmode=disabled#intlTerms
https://vimeo.com/terms
https://www.microsoft.com/en/servicesagreement/
https://www.facebook.com/legal/terms
https://policies.google.com/terms?hl=en&gl=be
https://www.linkedin.com/legal/user-agreement
https://livestream.com/legal/terms
https://soundcloud.com/pages/privacy

COMO GESTIONAR LAS COOKIES DESDE EL NAVEGADOR

Eliminar las cookies del
dispositivo

Gestionar las cookies
especificas del sitio

Bloquear las cookies

Las cookies que ya estan en un dispositivo se pueden eliminar borrando el
historial del navegador, con lo que se suprimen las cookies de todos los
sitios web visitados.

Sin embargo, también se puede perder parte de la informacién guardada
(por ejemplo, los datos de inicio de sesién o las preferencias de sitio web).

Para tener un control mas preciso de las cookies especificas de cada sitio,
los usuarios pueden ajustar su configuracion de privacidad y cookies en el
navegador.

Aunque la mayoria de los navegadores modernos se pueden configurar
para evitar que se instalen cookies en los dispositivos, eso puede obligar al
ajuste manual de determinadas preferencias cada vez que se visite un sitio
0 pagina. Ademas, algunos servicios y caracteristicas pueden no funcionar
correctamente (por ejemplo, los inicios de sesién con perfil).

COMO ELIMINAR LAS COOKIES DE LOS NAVEGADORES MAS COMUNES

Chrome http://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=es

https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-

Edge 63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29a€09

Explorer https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-
explorer

Firefox https://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies

Safari https://support.apple.com/es-es/quide/safari/sfri11471/mac

Opera https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData



http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData

